Obchodni podminky
Elmobi s.r.o.
se sidlem Nemanicka 1266, 370 10 Ceské Budé&jovice
identifikacni ¢islo: 10691758
spole¢nost zapsana pod sp. zn. C 30868 vedena u Krajského soudu v Ceskych Budéjovicich
pro prodej produktli na internetové adrese https://www.elmobi.cz

I. Uvodni ustanoveni
1. Tyto obchodni podminky upravuji prava a povinnosti mezi prodavajicim a kupujicim.

2. Na smluvni vztah se uplatni platné pravni predpisy Ceské republiky, zejména zakon ¢ 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik,
zédkon ¢.110/2019 Sb., o zpracovéni osobnich Gdaju ¢ zékon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele.

3. Kupujici ma moznost se s témito obchodnimi podminkami pfed uzavienim smlouvy seznamit. Vytvorenim objedndvky
kupujici potvrzuje, Ze s témito obchodnimi podminkami radné seznamil a souhlasi s nimi.

4. Znéni obchodnich podminek je prodavajici opravnén aktualizovat s tim, Ze prava a povinnosti smluvnich stran se vézou
ke znéni obchodnich podminek ke dni uzavieni smlouvy.

II. Vymezeni nékterych pojmii
e prodavajici: EImobi s.r.0., se sidlem Nemanicka 1266, 370 10 Ceské Budéjovice, identifikaéni ¢islo: 10691758

e spotfebitel: Spotfebitelem je kazdy clovék, ktery mimo rdamec své podnikatelské cinnosti nebo mimo ramec
samostatného vykonu svého povolani uzavird smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak jedna.

e  kupujici: Kupujicim je osoba, ktera si objedna zbozi.

I11. Sdéleni pro kupujiciho v pozici spotrebitele pired uzavienim smlouvy
Prodavajici sdéluje kupujicimu v pozici spotfebiteli tato sdéleni.

1. Udaje o hlavnich vlastnostech zboZi jsou uvedeny pfimo v popisu zbozi uvddéného na webovych strankach
prodivajiciho.

2. Prodavajicim je spoleénost Elmobi s.r.o., se sidlem Nemanicka 1266, 370 10 Ceské Budgjovice, identifikaéni Eislo:
10691758; tel. Cislo: 771253371; email: info@elmobi.cz.

3. Cena nabizeného zbo?i je uvedena na webové adrese prodavajiciho. Cena vybraného zboZi je uvedena v objednavce a
nasledné i v dariovém dokladu, jenZ kupujici obdrzi po fadném zaplaceni objednavky. Cena objedndvky je uvedena v
¢eskych korunach a zahrnuje pfislusnou sazbu DPH. Naklady na dodani zbozi se odliSuji podle zvoleného zplsobu uhrady
objednavky a podle metody a poskytovatele dopravy. Naklady na pouZiti komunikacnich prostfedk( na dalku (napf.
poplatky na internetové pfipojeni, textové a telefonni hovory), které vzniknou kupujicimu, si kupujici hradi ze svych
prostredku.

4. Prodavajici pozaduje po kupujicim Uhradu kupni ceny pfed prevzetim zboZi, pfip. povinnost zaplatit zalohu. Kupujici je
opravnén uhradit objedndvku jen z nabizenych moZnosti prodavajicim. Veskeré naklady snojené s platbou hradi kupujici, a
to zejména v pfipadech preshranicnich transakci ¢i platbé v cizi méné.

5. Zplisob platby véetné zplsobu a ¢asu dodani objednaného zboZi zavisi na nabizenych moznostech prodavajiciho u
konkrétniho zboZi a zvolené volbé kupujiciho. SpotFebitel je opravnén uplatnit stiznost na email. adrese prodavajiciho.

"6. Uzavienim smlouvy pomoci prostiedk(l na dalku (distanénim zptsobem) ma kupujici v pozici spotiebitele v souladu
s ustanovenim § 1829 odst. 1 obéanského zakoniku préavo odstoupit od smlouvy ve Ihaté ¢trnacti dnti. Lhita bézi od dne
uzavieni smlouvy.

7. Pro odstoupeni od smlouvy mlZe kupujici vyuzit vzorovy formulai (https://www.elmobi.cz/vzorovy-formular-pro-
odstoupeni-od-smlouvy.pdf), jenz je dostupny ke stazeni na webovych strénkach prodavajiciho. Odstoupeni od smlouvy je
mozno zaslat na nasledujici emailovou adresu prodévajiciho: info@elmobi.cz.

8. V pfipadé odstoupeni od smlouvy nese kupujici naklady spojené s vracenim zboZzi prodavajicimu. Zvolil-li kupujici
moznost zaslani zboZzi zvolenym pFepravcem, je prodavajici opravnén v pripadé platného odstoupeni od smlouvy kupujicim
vratit pfijaté penéini prostiedky poniZené o cenu pfepravy (viz mj. ustanoveni § 1837 pism. d) obcanského zédkoniku).

9. Odpovédnost za vady se Fidi pfislusnymi ustanovenimi obcanského zédkoniku, zejména jeho ustanovenimi § 2099 a nasl.
a § 2158 a nasl., zejména je tfeba upozornit na povinnost kupujiciho vytknout vadu prodavajicimu bez zbyte¢ného odkladu



poté, kdy mél moznost vadu zjistit, a to bud  oznaéenim vady, nebo oznamenim, jak se projevuje. Kupujici mize vytknout
vadu, kterd se na véci projevi v dobé dvou let od prevzeti.

10. Ma-li véc vadu, muze kupujici pozadovat jeji odstranéni. Podle své volby mlzZe pozadovat dodani nové véci bez vady
nebo opravu véci, ledaZe je zvoleny zplsob odstranéni vady nemozny nebo ve srovnani s druhym nepfiméfené nakladny.
Kupujici miize pozadovat pfiméFenou slevu nebo odstoupit od smlouvy, pokud prodavajici vadu odmitl odstranit nebo ji
neodstranil v souladu s § 2170 odst. 1 a 2; se vada projevi opakované; je vada podstatnym porusenim smlouvy; nebo je z
prohlaseni prodavajiciho nebo z okolnosti zjevné, ze vada nebude odstranéna v pfiméfené dobé nebo bez znacnych obtizi
pro kupujiciho. Reklamaci véetné odstranéni vady vyfidi prodavajici bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnl ode
dne uplatnéni reklamace, pokud se prodévajici s kupujicim nedohodne na deldi Ihité.

11. Pro zdarné vyfizeni reklamace je kupujici povinen uvést rozhodné skutecnosti, ve kterych spatfuje opravnénost
reklamace a jaky zptsob vyfizeni reklamace kupujici pozaduje, a to osobné v provozovné prodavajiciho, pisemné
doporu¢enym dopisem adresovanym do sidla prodévajiciho nebo emailem na adresu info@elmobi.cz. Prodavajici vyda
kupujicimu pisemné potvrzeni o tom, kdy kupujici pravo uplatnil, co je obsahem reklamace a jaky zplsob vyfizeni
reklamace kupujici pozaduje. Prodavajici vydd potvrzeni o datu a zpUsobu vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni o
proveden{ opravy a dobé jejiho trvani, pfipadné pisemné odtvodnéni zamitnuti reklamace.

12. V pfipadé sporu mezi kupujicim (v pozici spotfebitele) a proddvajicim je kupujici opravnén vyuZit moZnosti
mimosoudniho fegeni sporu. Subjektem mimosoudniho feseni sporu je Ceska obchodni inspekce, na jejichz internetovych
strankach (https://www.coi.cz/) lze nalézt podrobnéjsi informace o moZnosti mimosoudniho feseni spord.

IV. Vznik smlouvy
1. Smlouva mezi prodavajicim a kupujicim vznikd okamzikem potvrzeni objednavky kupujiciho prodavajicim. Smlouva je
uzavirdna v ceském jazyce.

2. Prodavajici sdéluje kupujicimu, e vedkerd prezentace zboZzi umisténd na webovych strankdch prodavajiciho je
informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit s kupujicim smlouvu na zakladé vytvofené objednavky
kupujicim. To plati zejména v pfipadech zfejmych pfeklepl a nespravnosti uvedenych na webovém rozhrani prodavajiciho

~ ¢i u objednavek zbo?i ,na dotaz“ & ,skladem u vyrobce” vzhledem ke zméné podminek vyrobce u dostupnosti a vySe ceny
zbo?i. V takovém piipadé ma prodavajici moznost i po potvrzeni objedndvky od smlouvy odstoupit do 21 dni ode dne
nasledujiciho po dni uzavfeni kupni smlouvy tim, Ze prodavajici stornuje kupujicimu objedndvku nebo mu da jinym
zplisobem najevo, 7e od smlouvy odstupuje. V piipadé, Ze kupujici alesponi ¢ast kupni ceny zbozi zaplatil, bude mu tato
¢ast kupni ceny prevedena zpét na jeho bankovni Gcet. Vyslovné se vylucuje pouZiti ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského
zakoniku.

3. Pro vylouceni pochybnosti plati, Ze smlouva neni uzaviena, pokud objednavka kupujiciho neni prodavajicim pfijata nebo
je prijata s vyhradou. Kupujici bere na védomi, ze prodévajici neni povinen uzavfit s kupujicim smlouvu zejména v
pripadech, jedna-li se o osobu, kterd dfive podstatnym zpUsobem porusila smlouvu s prodévajicim ¢i tyto obchodni
podminky anebo o osobu, ktera je v prodleni s thradou splatnych zavazk( vici prodavajicimu.

4. Ve vyjimeénych pfipadech si proddvajici vyhrazuje pravo zakoupené zboZi kupujicimu neodevzdat, a to zejména
v piipadech, 7e na internetovych strankach prodavajictho uvédél prodavajici omylem nestandardni ¢i chybné (daje
zejména o druhu zboii, jeji cené. V takovych pfipadech se prodévajici zavazuje vratit kupujicimu penézni prostfedky
uhrazené kupujicim na zékladé jeho objednavky.

V. Ochrana osobnich tdaji

1. Kupuijici souhlasi se zpracovanim a dobrovolnym poskytnutim zejména téchto svych osobnich tdaji prodavajicimu:
jméno a pfijmeni, adresa trvalého pobytu, emailové adresa, telefonni &islo, IC, DIC, sidlo.

' 2. Prodavajici zpracovava osobni Udaje pro ucely uplatnéni prav a povinnosti ze smlouvy mezi kupujicim a prodavajicim.
Pokud kupujici nezvoli jinou moZnost, souhlasi kupujici se zpracovdnim osobnich tdaji také pro moZnost zasilani
obchodnich sdéleni kupujicimu.

3. Osobni Udaje kupujiciho budou zpracovavany po dobu trvani Uéinkt prdv a povinnosti ze smlouvy, a dale po dobu
nutnou pro Gcely archivovani podle pfislusnych obecné zévaznych pravnich ptedpisii a nésledné na zakladé udéleného
souhlasu kupujiciho po dobu dalsich péti let, nebude-li tento souhlas kupujicim se zpracovanim osobnich tGdaji kupujicim
odvolan. Spravcem osobnich tdaju je prodavajici.

4. Kupujici ma pravo na pfistup, vymaz, opravu, omezeni zpracovani, pfenositelnost, vzneseni ndmitky ¢i podani stiznosti
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji. Tato prava realizuje kupujici zaslanim emailu na emailovou adresu
prodavajiciho: info@elmobi.cz. Stiznost je moZno adresovat pfimo prodavajicimu ¢i se obrétit na Ufad pro ochranu



osobnich Udaji, pfi¢emz na strdnkdch tohoto Ufadu je mozno ziskat vice informaci o pravech kupujiciho
(https://www.uoou.cz/6-prava-subjektu-udaj/d-27276).

VI. Platebni a dodaci podminky
1. Zbozi zGstava do uplného zaplaceni kupni ceny ve vlastnictvi prodavajiciho.

2. Radnym zaplacenim se rozumi den pfipsani celé ¢astky dle objedndvky ve prospéch bankovniho uctu
prodavajiciho.

3. Fakturaéni udaje kupujiciho nelze ménit po odeslani objednavky. Prodavajici si dle vlastniho uvaZeni vyhrazuje
pravo nabidnout kupujicimu pouze vybrané zplsoby platby.

4. Prodavajici spini povinnost odevzdat véc kupujicimu v pozici spotiebitele, umozni-li kupujicimu nakladat s véci
v misté pInéni a véas mu to oznami. Prodévajici spini povinnost odevzdat véc kupujicimu v pozici podnikatele tim, zZe
zboZi pFeda prvnimu dopravci k pfepravé pro kupujiciho a umozni kupujicimu uplatnit prava z pfepravni smlouvy vici
dopravci.

5. V pfipadé zvoleni moznosti zaslani zboZi prepravcem, se cena pfepravy uvadéna na webovych strankach prodavajiciho
vztahuje pouze na doruceni v ramci Ceské republiky. V pfipadé volby kupujiciho o doruceni zboZi do ciziny, je tfeba
individualné dohodnout podminky s prodévajicim. V takovém pfipadé je kupni smlouvy uzaviena az po dohodé na
podminkach prepravy mezi kupujicim a prodavajicim.

VII. Ostatni ustanoveni
1. Nebezpedi skody na véci pfechazi pfevzetim zbozi kupujicim.

2. Kupujici uzavienim smlouvy na sebe pFebird nebezpecdi zmény okolnosti dle ustanoveni § 1765 odst. 2 obcanského
zakoniku.

3. Fotografie zboZi prezentované na webovych strankach prodavajiciho jsou ilustracni.

4. Vylucuje se ustanoveni § 1740 odst. 3 obcanského zakoniku ve smyslu moznosti objednavky kupujicim s dodatkem ci
odchylkou od nabidky prodavajiciho.

5. Kupujici neni opravnén postoupit jakoukoliv svoji pohleddvku za prodavajicim na treti subjekt. Kupujici neni opravnén
jednostranné zapocist jakykoliv svij zavazek viéi prodavajicimu s jakoukoliv svoji pohleddvkou za prodavajicim.

6. Prodavajici si vyhrazuje préavo na moZznost vyuziti slevovych kupént pro kupujiciho, jez mize kupujici v pfipadé spinéni
podminek uplatnit v rdmci objednavky.

7. Slevové kupdny na zboZi nelze vzajemné kombinovat.

8. Nabyde-li prodavajici podezfeni, Ze objednavkou & uplatnénim slevovych kuponl sleduje kupujici nekalé jednani ci
jednani v rozporu s dobrymi mravy, vyhrazuje si proddavajici prévo zrusit takovému kupujicimu objednavku ¢i rezervaci
terminu.

VIIIL. Zavérecna ustanoveni
1. Pokud smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim obsahuje mezindrodni prvek, sjednavaji smluvni strany, Ze jejich
pravni vztah se fidi ¢eskym pravem a pfislusnym soudem je soud na uzemi Ceské republiky. Je-li kupujici zboZi
podnikatelem a jeho koupé zboZi souvisi s podnikatelskou ¢innosti (objednédvka zbozi na IC kupujiciho), sjedndva se pro
pFipad feSeni sporu mezi kupujicim a prodavajicim dle ust. § 89a obc¢anského soudniho fadu mistni pfislusnost u Okresniho
soudu v Ceskych Budé&jovicich.

2. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni téchto obchodnich podminek neplatné, nedotyka se to ostatnich ustanoveni
téchto obchodnich podminek, kterd zlistavaji nadale platna a G&inna. Smluvni strany se zavazuji dohodou bezodkladné po
takovémto pFipadném zjisténi nahradit neplatné ustanoveni novym ustanovenim platnym, které nejlépe odpovida
plvodné zamyslenému ekonomickému Ucelu neplatného ustanoveni a nebude predstavovat zejména zfejmy prospéch ci
neprospéch zadné strany na Ukor &i ve prospéch strany druhé. Strany se zavazuji v takovém pripadé pozménit i ostatni
ustanoveni téchto obchodnich podminek tak, aby nahrazenym ujednanim byly v celkovém pinéni stran naplnény vyse
uvedené predpoklady.

Obchodni podminky pro prodej zboZi prostiednictvim on-line obchodu umisténého na podstrankdch internetové adresy
https://www.elmobi.cz jsou platné a ucinné od 1.3.2023.




